
Elállási nyilatkozat
Kereskedő neve: RAVAK Hungary Kft
Webshop: www.ravak.hu
Áru visszaküldési címe: RAVAK Hungary Kft., 2143 Kistarcsa, Mester utca 1.

Alulírott kijelentem, hogy gyakorlom elállási jogomat az alábbiakban megjelölt megrendelés
adásvételére irányuló szerződés tekintetében:

Megrendelés száma: ……………………………………………………..

A megrendelés átvételének időpontja: ………………………………...

A fogyasztó neve:...............................................................................

A fogyasztó e-mail címe: ………………………………………………...

Kérem a vételár összegének az alábbi számlára történő visszautalását:

Bank neve: ………………………………………...

Bankszámlaszám: ……………………………….

Célunk, hogy Önnek magas színvonalú termékeket és kiszolgálást biztosítsunk! Kérjük,
segítse munkánkat és karikázza be a visszaküldésre leginkább jellemző indokot:
Visszaküldés oka:

1. Nem tetszik a termék
2. A termék mérete nem megfelelő

a. rossz méretet rendeltem
b. rossz méretet küldtek

3. A termék nem egyezik a webshopon feltüntetett képpel/leírással
4. Kifogásolható vagy hibás a termék

Hiba megnevezése: _______________________________________________-
5. Másik terméket szeretnék választani

Kelt:                                                                          ------------------------------------------------------

A fogyasztó aláírása:

Elállási tájékoztató: Ön 14 napon belül jogosult indoklás nélkül elállni a szerződéstől. Termék visszaküldésére a
csomag kézhezvételétől számított 14 napon belül van lehetősége. A visszaküldött terméket csak nem használt,
eredeti és ép állapotban van módunk elfogadni. Kérjük, mellékelje a jelen elállási nyilatkozatot valamint az
eredeti számlát a visszaküldött csomag mellé.
A csomag visszaküldésének szállítási költsége a vásárlót terheli. Az elállási nyilatkozat kézhezvételétől számított
14 napon belül a termék vételárát visszautaljuk a megjelölt bankszámlára.


